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DECYZJA

Na podstawie art. 24b ust. 1, 24c ust 2 w zwigzku z 27a ust. 3 pkt 2) i 27c ust. 1 ustawy z dnia
7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu éciekéw (tekst jedn.
Dz.U.z 2020 r. poz. 2028 — dalej u.z.z.w.) w zwigzku z art. 104 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks
postepowania administracyjnego (tekst jedn. Dz. U. z 2021, poz. 735 — dalej k.p.a.), po rozpatrzeniu
wniosku Przedsigbiorstwa Wodociagéw i Kanalizacji w Zdunach Sp. z 0.0. z dnia 10 maja 2021 r.
w sprawie zatwierdzenia taryf dla zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania éciekéw
na terenie gminy Zduny na okres 3 lat,

zatwierdzam

taryfe dla zbiorowego zaopatrzenia w wodeg i zbiorowego odprowadzania éciekéw na terenie gminy
Zduny na okres 3 lat, stanowiacg zatacznik do niniejszej decyzji oraz jej integralng czesé.

UZASADNIENIE

Zgodnie z art. 24b ust. 1 u.z.z.w. w dniu 28 maja 2021 r. na wniosek Przedsiebiorstwa Wodociggow
i Kanalizacji w Zdunach Sp. z 0.0. zostato wszczete postepowanie w sprawie zatwierdzenia taryfy dla
zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekéw na terenie gminy Zduny na okres
3 lat.

W trakcie postgpowania administracyjnego, na podstawie zgromadzonego materiatu
dowodowego ustalono, ze Przedsigbiorstwo opracowato taryfe dla zbiorowego zaopatrzenia w wode
i zbiorowego odprowadzania $ciekéw na terenie gminy Zduny, zgodnie z zasadami okre$lonymi
w art. 20 u.z.z.w. oraz z przepisami rozporzadzenia Ministra Gospodarki Morskie] i Zeglugi Srédlagdowe]
z dnia 27 lutego 2018 roku w sprawie okreslania taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryfy oraz
warunkéw rozliczen za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw (Dz. U.
22018 r. poz. 472).

Przediozona taryfa podlega zatwierdzeniu przez organ regulacyjny, jezeli wynik oceny, weryfikacji
lub analizy, o ktérych mowa w art. 24c ust. 1 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzaniu $ciekdw jest pozytywny.
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Organ regulacyjny w wyniku rozpatrzenia przedmiotowego wniosku, stwierdzit zgodno$¢ projektu
taryfy oraz uzasadnienia przedstawionego przez Przedsigbiorstwo Wodociggdw i Kanalizacji w Zdunach
Sp. z 0.0. z przepisami ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw
oraz ustawy Prawo wodne. Wnioskodawca ustalit niezbedne przychody uwzgledniajac
w szczegdlnosci zmiany wielkosci ustug i warunki ich $wiadczenia oraz koszty wynikajgce z planowanych
wydatkéw inwestycyjnych na podstawie wieloletnich plandw rozwoju i modernizacji urzadzen
wodociggowych i kanalizacyjnych. Dyrektor Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej we Wroctawiu
Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie, dokonat réwniez analizy zmiany warunkow
ekonomicznych wykonywania przez Przedsigbiorstwo Wodociggéw i Kanalizacji w Zdunach Sp. z o.0.
dziatalnosci gospodarczej oraz dokonat weryfikacji kosztéw zwigzanych ze $wiadczeniem ustug,
poniesionych w roku obrachunkowym obowigzywania poprzedniej taryfy, ustalonej na podstawie
ewidencji ksiegowej, z uwzglednieniem planowanych zmian tych kosztéw w okresie obowigzywania taryfy
pod wzgledem celowosci ich ponoszenia w celu zapewnienia ochrony intereséw odbiorcéw ustug przed
nieuzasadnionym wzrostem cen. W zwigzku z powyiszym, iz wynik oceny, weryfikacji oraz analizy
przedstawianego projektu taryfy dla zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbhiorowego odprowadzania
$ciekow na terenie gminy Zduny jest pozytywny, nalezato zatwierdzi¢ przedmiotowa taryfe.

Majac powyisze na uwadze orzeczono jak w sentencji.

Niniejsza decyzja podlega optacie, o ktdrej mowa w art. 24d u.z.z.w. Optate w wysokosci 548,09 zt viszcza
sie na rachunek bankowy organu regulacyjnego nr 77 1130 1017 0020 1510 6720 0025 w terminie 14 dni
od dnia, w ktérym decyzja stata sie ostateczna.

POUCZENIE

1. Od niniejszej decyzji stuzy stronom odwotanie do Prezesa Wod Polskich za posrednictwem
Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej we Wroctawiu Paristwowego Gospodarstwa
Wodnego Wody Polskie (ul. C. K. Norwida 34, 50-950 Wroctaw), w terminie 14 dni od dnia jej
doreczenia (art. 127§ 1i§2,art. 129§ 1i§ 2 k.p.a.).

2. W trakcie biegu terminu do wniesienia odwotania strona moze zrzec sig¢ prawa do wniesienia
odwotania wobec organu administracji publicznej, ktéry wydat decyzje (art. 127a § 1 k.p.a.).

3. Z dniem doreczenia organowi administracji publicznej oswiadczenia o zrzeczeniu sig¢ prawa
do wniesienia odwotania przez ostatnlq ze stron postepowania, decyzja staje sie ostateczna
i prawomocna (art. 127a § 2 k.p.a,).. WODH\

Decyzja podlega wykonaniu przed up}ywem termm\{ do wniesienia odwotania, jezeli jest zgodna
z zadaniem wszystkich stron lub jezeh wszystkie strorily zrzekly sie prawa do wniesienia odwotania
(art. 130 § 4 k.p.a.). ’ ]
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Otrzymuija:
1. Przedsiebiorstwo Wodociggéw i Kanalizacji w Zdunach sp. z 0.0., ul. Przemystowa 1, 63-760 Zduny.

2. Burmistrz Zdun, Rynek 2, 63-760 Zduny.
3. Dyrektor Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej we Wroctawiu Paristwowego Gospodarstwa
Wodnego Wody Polskie — a/a.

Kierowni
Wydziafu
/ .
Dyrektor Patyycja Kornas
Panstwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie Cg 03.2022¢

Regionalny Zarzad Gospodarki Wodnej we Wroctawiu
ul. Norwida 34, 50-950 Wroctaw
tel.: +48 (71) 337 88 00 | faks: +48 (71) 328 50 48 | e-mail: wroclaw@wody.gov.pl www.wody.gov.pl



Niniejsza taryfa stanowi zatacznik do decyzji
Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Waodnej we Wroctawiu
Panstwowego Gospodarstwa Wodnego V/ody Polskie

TARYFA

DLA ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA W WODE
I ZBIOROWEGO ODPROWADZANIA SCIEKOW
NA TERENIE GMINY ZDUNY, NA TERENIE KTOREJ
WYZNACZONO AGLOMERACJE W ROZUMIENIU ART. 86 UST.
3 PKT 1 USTAWY Z DNIA 20 LIPCA 2017 R. - PRAWO WODNE
(DZ. U. Z 2020 R. POZ.310, 284, 695, 782, 875 1 1378) UCHWALA
RADY GMINY O WYZNACZENIU AGLOMERACJI
NR XXVIL.189.2020, ZGODNIE Z ART. 87 UST. 1-4 USTAWY
Z DNIA 20 LIPCA 2017 R.- PRAWO WODNE
NA OKRES 3 LAT

PRZEDSIEBIORSTWO WODOCIAGOW I KANALIZACJI
W ZDUNACH SP. Z 0.0.

ZDUNY 2021 ROK



1. Informacje ogélne- rodzaj prowadzonej dzialalnosci.

Przedsigbiorstwo Wodociggow i Kanalizacji w Zdunach Sp. z 0.0. prowadzi dziatalnosé w zakresie |
- zbiorowego zaopatrzenia w wodg na terenie wiejskim Gminy Zduny tj. w miejscowo$ciach Baszkow,
Bestwin, Ruda, Rochy, Dziewiate, Trzaski, Konarzew, Perzyce
- zbiorowego odprowadzania $ciekow na terenie Gminy Zduny- miasto Zduny
na podstawie:
- Zezwolenia udzielonego przez Burmistrza Zdun decyzja z dnia 29.04.2016 r.
znak 08.7003.1.2016.
- Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Zduny
zatwierdzonego Uchwala NR 1V/31/2019 Rady Miejskiej w Zdunach z dnia 30 stycznia 2019 roku.
- Umoéw zawartych z poszczegélnymi odbiorcami ustug wodociagowych i kanalizacyjnych.
- Przepisow prawnych dotyczacych ochrony $rodowiska, rozporzadzenia w sprawie
sposobu realizacji obowigzkéw dostawcow sciekéw, warunkéw wprowadzania $ciekéw
do urzadzen kanalizacyjnych oraz ustalajacych wymagan dotyczacych jakosci wody
przeznaczonej do spozycia przez ludzi, w tym wymagan bakteriologicznych,
fizykochemicznych i organoleptycznych.

Ponadto Przedsigbiorstwo $wiadczy ustugi w zakresie: hurtowego odbioru $ciekéw z gm. Cieszkoéw, odbioru
nieczystosci ptynnych przy uzyciu wozéw asenizacyjnych, odbioru wéd opadowych i roztopowych
pochodzacych z drog i placéw bedacych w administrowaniu GDDKIA i Powiatowego Zarzadu Drég poprzez
kanalizacjg ogélnosptawng. Spotka wykonuje réwniez ustugi w zakresie pielegnacji terendw zielonych dla
Gminy Zduny. Dodatkowo Przedsigbiorstwo osiaga przychody z dzierzawy gruntéw.

Niniejsze taryfy stanowig zestawienie cen i stawek opfat za zbiorowe zaopatrzenie w wodg i zbiorowe
odprowadzanie sciekow oraz okreslaja warunki ich stosowania.

Taryfy zostaty opracowane na podstawie przepiséw Ustawy z dnia 7 czerwca 2001 roku -

0 zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu sciekéw (Dz. U. 2 2020 r. poz. 2028 ) zwanej
dalej Ustawa, oraz Rozporzadzenia Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srédladowe;j -

w sprawie okreslania taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryfy, oraz warunkéw rozliczen za zbiorowe
zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie Sciekéw - zwanego dalej Rozporzagdzeniem.

Taryfowe ceny i stawki opfat dotycza wszystkich Odbiorcéw ustug w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w

wodg i odprowadzania sciekéw $wiadczonych przez Przedsigbiorstwo Wodociggéw i Kanalizacji w Zdunach
Sp. z 0.0.

Zgodnie z art. 22 u.z.z.w. Przedsigbiorstwo obcigza gmine na podstawie cen i stawek opfat ustalonych w
taryfie (grupa 1) za : - pobrang wode z publicznych studni i zdrojéw ulicznych, - wode zuzyta do zasilania
publicznych fontann i na cele przeciwpozarowe, - wode zuzyty do zraszania publicznych ulic i publicznych
terenow zielonych.

2. Rodzaj i struktura taryf.

W zakresie zbiorowego zaopatrzenia w_wode przedsiebiorstwo przedkiada taryf¢ niejednolita
wieloczlonowa  zawierajaca  dla poszczegdlnych  taryfowych  grup  Odbiorcéw
- ceng za 1m® dostarczonej wody

- stawke oplaty abonamentowej na odbiorce na miesiac.

W zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekéw przedsiebiorstwo przedkiada taryfe niejednolity
wieloczionowg zawierajacg dla taryfowych grup Odbiorcow:

- ceng za 1m’ oczyszezonych $ciekow
- stawkg optaty abonamentowej na odbiorce na miesiac

-stawke oplaty za przekroczenia warunkéw wprowadzania $ciekow przemystowych do urzadzen
kanalizacyjnych
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3. Taryfowe grupy odbiorcéw ushug.
Zgodnie z Rozporzadzeniem Spétka dokonuje alokacji kosztéw na taryfowe grupy odbiorcéw ustug,
uwzgledniajac lokalne uwarunkowania w szczegdlnosci:
- wielkos¢ zroznicowania kosztéw w poszczegdlnych taryfowych grupach odbiorcéw ustug
- stabilnos¢ stosowanych metod alokacji kosztow
- wyposazenie w wodomierze i urzadzenia pomiarowe.
Taryfowa grupa odbiorcéw ustug obejmuje Odbiorcéw wyodrgbnionych na podstawie charakterystyki
zuzycia wody lub odprowadzanych $ciekdéw, warunkéw zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego
odprowadzania sciekow a takze na podstawie sposobu rozliczen za $wiadczone ustugi.

Obejmuje zaréwno Odbiorcow jakimi sg; gospodarstwa domowe, instytucje, Odbiorcéw prowadzacych
dziatalno$¢ ustugowa, rolniczg i przetwércza oraz Odbiorcéw przemystowych.
Jako kryterium podziatu na poszczegdlne grupy uwzglgdniono cele poboru wody.

W zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode dokonano podziatu odbiorcéw ustug na nast¢pujace grupy
taryfowe odbiorcow ustug:

Lp. | Taryfowa grupa odbiorcéw | Charakterystyka taryfowej grupy odbiorcéw ustug
ustug

gospodarstwa domowe - dotyczy Odbiorcow ustug, ktorzy

L. Grupa 1 pobieraja wodg przeznaczong do spozycia przez ludzi w zakresie
zbiorowego zaopatrzenia ludnosci w wodg, dotyczy to whascicieli
budynkéw mieszkalnych jednorodzinnych, whascicieli badz
zarzadeow doméw wielolokalowych, wiascicieli i zarzadcow
wspdlnot mieszkaniowych, spétdzielni mieszkaniowych
rozliczanych za ilo§¢ dostarczonej wody w oparciu o wskazania
wodomierza gtéwnego

gospodarstwa rolne- - dotyczy Odbiorcow ustug, ktérzy pobieraja
wodg do celéw rolniczych na potrzeby ludzi i zwierzat

2 Grupa 2 gospodarskich, w zakresie niebgdacym zwyktym korzystaniem z
wod rozliczanych za ilod¢ dostarczonej wody w oparciu o
wskazania wodomierza gléwnego

pozostali odbiorcy usltug - do tej grupy taryfowej zalicza sie
Odbioreéw ustug prowadzacych dziatalnosé : przemystowa

3 Grupa 3 ustugowa, handlowa, dla ktérych jednym z powodéw poboru wody
Jest wykorzystywanie jej do szeroko rozumianych celéw
gospodarczych, produkcyjnych lub technologicznych, Odbiorcéw
ustug pobierajgcych wodg do celéw administracji publicznej opieki
zdrowotnej , pomocy spotecznej oraz pozostali nie wymienieni w 1
i 2 grupie taryfowej rozliczanych za ilosé dostarczonej wody w
oparciu o0 wskazania wodomierza gtéwnego.
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W zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekéw dokonano podziatu odbiorcéw ustug na nastepujace grupy
taryfowe odbiorcow ustug:

Taryfowa grupa odbiorcéw | Charakterystyka taryfowej grupy odbiorcow ustug
Lp. | uslug

gospodarstwa domowe i instytucje - dotyczy Odbiorcéw, ktérzy
1. Grupa 1 dostarczaja $cieki z budynkéw mieszkalnych jednorodzinnych,
wiadcicieli badz zarzagdcéw doméw wielolokalowych, whascicieli i
zarzadeéw wspolnot mieszkaniowych, spéidzielni mieszkaniowych,
Jjednostki sfery budzetowej, szkolnictwo, domy opieki.

pozostali odbiorcy uslug - do tej grupy taryfowe;j zalicza sig

. Grupa 2 odbiorcdw prowadzacych dziatalnosé: przemystows, sktadowa, lub
ustugowg, handlowa, dla ktérych pobér wody wykorzystywany jest
dla celow gospodarczych.

Charakterystyczne dla tej grupy Odbiorcéw ustug sg organiczne i
chemiczne zanieczyszczenia, wyrazone wskaznikiem CHZT oraz
przy zwigkszonej zawartosci pozostatych wskaznikéw
zanieczyszczen: BZT, fosfor, azot og6lny, substancje ekstrahujace
si¢ eterem naftowym, zawiesina, metale ciezkie, w zaleznosci od
charakteru prowadzonej przez Odbiorcg ustug dziatalnosci
gospodarczej.

4. Rodzaje i wysokos¢ cen i stawek oplat.

W zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode w rozliczeniach z Odbiorcami ustug w zaleznosci od ich
zakwalifikowania do odpowiednich grup taryfowych obowiazujg zréznicowane ceny i stawki oplat oraz
zasady ich stosowania.

W ramach podziatu na grupy taryfowe w rozliczeniach Przedsigbiorstwo stosuje:

I. Ceng - kwotg wyrazong w ztotych za Im? dostarczonej wody,
2. Stawke oplaty abonamentowej - kwotg¢ wyrazong w ztotych na obiorce ustug za okres
rozliczeniowy, ktéra odbiorca jest zobowigzany zaplaci¢ przedsiebiorstwu wodociggowo-

kanalizacyjnemu za gotowos¢ do $wiadczenia ustug, odczyt wodomierza oraz prowadzenie
rozliczen.

W zakresie zbiorowego odprowadzania Sciekéw w rozliczeniach z Odbiorcami ustug w zaleznosci od ich
zakwalifikowania do odpowiednich grup taryfowych obowiazujg ceny i stawki oplat oraz zasady ich
stosowania.

W ramach podziatu na grupy taryfowe w rozliczeniach Przedsigbiorstwo stosuje:

1. Ceng - kwotg wyrazong w ztotych za Im* odprowadzonych $ciekow,

2. Stawkg oplaty abonamentowej - kwotg wyrazong w ztotych na obiorcg ustug za okres rozliczeniowy,
ktorg odbiorca jest zobowigzany zaptaci¢ przedsigbiorstwu wodociggowo- kanalizacyjnemu za
gotowos¢ do $wiadczenia ustug, oraz prowadzenie rozliczen.

3. Stawke oplaty za przekroczenie warunkéw wprowadzania $ciekéw przemyslowych do urzgdzen
kanalizacyjnych- kwote wyrazong w ztotych /1 m® §ciekéw za przekroczenie wartosci dopuszczalnej
danego wskaznika zanieczyszczen $ciekow.

Strona4 z 11 A



4.1. Wysokos¢ cen i stawek oplat za dostarczong wode

Taryfowa | Wyszczegélnienie | Jednostka Cena/stawka oplaty
grupa miary
odbiorcow od 1do 12 od 13 do 24 od 25 do 36
uslug miesigca miesigca miesigca
obowigzywani | obowigzywani | obowigzywania
a taryfy a taryfy taryfy
netto | brutto | netto | brutto netto | brutto
Grupa | 2,78 3,00 | 2,79 3,01 2,82 3,05
-cena wody zt/m?
-stawka optaty zt/odbiorce/m-c 4,57 4,94 | 4,57 4,94 4,57 4,94
abonamentowe;j
Grupa 2 2,96 3,20 | 2,97 3,21 3,00 3,24
-cena wody zH/m’
-stawka opfaty zt/odbiorce/m-c 4,57 494 | 4,57 4,94 4,57 4,94
abonamentowe;j
Grupa 3 2,96 3,20 2,97 3,21 3,00 3,24
-cena wody z/m’?
-stawka opfaty zt/odbiorcg/m-¢ 4,57 4,94 | 4,57 4,94 4,57 4,94
abonamentowej
4.2. Wysokos¢ cen i stawek oplat za odprowadzanie Sciekéw
Taryfowa | Wyszczegélnienie | Jednostka miary
grupa Cena
odbiorcow
ustug
od 1do 12 od 13 do 24 od 25 do 36
miesigca miesigca miesigca
obowigzywani | obowigzywani | obowigzywani
ata a taryfy a taryfy
netto | brutto | netto | brutto | netto | brutto
Grupa 1
-cena za zt/m? 8,71 9,41 | 9,01 9,73 | 9,10 9,83
odprowadzone
scieki
-stawka optaty zl/odbiorcg/m-c¢ 2,48 2,68 | 2,48 2,68 | 2,48 2,68
abonamentowej
Grupa 2 -cena za z/m? 8,85 9,56 | 9,16 9,89 | 9,25 9,99
odprowadzone
scieki
-stawka oplaty zt/odbiorce/m-¢c | 2,48 2,68 | 2,48 | 2,68| 248 | 2,68
abonamentowej
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4.3 Wysokos¢ stawek oplat za przekroczenie warunkéw wprowadzania $ciekéw przemystowych do
urzgdzen kanalizacyjnych

Przedsigbiorstwo jest zobowiazane do prowadzenia regularnej kontroli iloci i jakosci odprowadzanych
sciekow bytowych i Sciekoéw przemystowych oraz kontroli przestrzegania warunkéw wprowadzania $ciekéw
do urzadzen kanalizacyjnych.

Na podstawie dopuszczalnych wartosci okreslonych w zatgczniku nr 1 do Rozporzadzenia Ministra
Budownictwa z dnia 14 lipca 2006 r. - w sprawie sposobu realizacji obowiazkéw dostawcodw
sciekow przemystowych oraz warunkéw wprowadzania Sciekéw do urzadzen kanalizacyjnych

oraz dokumentacji technologicznej, ustalono maksymalne wskazniki zanieczyszczen dla oczyszczalni
sciekow w Zdunach:

pH - 6,0-9,0

BZTs - 500,0 mg/dm?
ChZT -1200,0 mg/dm?
Zawiesina ogblna - 600,0 mg/dm?
Azot ogblny - 100,0 mg/dm’®
Azot amonowy - 100,0 mg/dm’®
Fosfor ogélny - 20,0 mg/dm?

Substancje ekstrahujace si¢ eterem naftowym — 100,0 mg/dm?

Jezeli scieki przemystowe bedg miaty parametry wyzsze od wskazanych , odbiorcy ustug
wprowadzajgcy takie $cieki poza ceng za odbidr 1 m? sciekéw beda uiszezaé optatg za przekroczenie
warunkow wprowadzania Sciekow przemystowych do urzadzen kanalizacyjnych. Optata pobierana bedzie za
kazdy m® $cieku w wysokosci jednej, najwyzszej stawki opfat wynikajacej z zakresu przekroczenia
wszystkich wskaznikow zanieczyszczen.

Wysokos¢ oplaty za przekroczenie dopuszczalnych wartosci $ciekéw przemystowych wylicza si¢ wedlug

nastgpujacego wzoru:
O=W*S§
Gdzie:
O - opfata za przekroczenie dopuszczalnych wartosci wskaznikéw zanieczyszczen (w z1)
W- ilo$¢ odprowadzanych $ciekéw w okresie obliczeniowym ( w m?) nie spelniajacych warunkéw

S- jednostkowa stawka opfaty za m’ $ciekéw przekraczajacych dopuszczalne wskazniki zanieczyszczen
(w zt/m?)

S = cena (z{/m*) * mnoznik

Gdzie:
* S-,jednostkowa stawka oplaty”za przyjecie na teren OS w Zdunach $ciekdw przekraczajacych
dopuszczalne wartosci zanieczyszczen

* ,cena” - cena za zrzut | m* Sciekéw w obowigzujacej taryfie

¢ ,mnoznik” - wspdtczynnik przeliczeniowy uzalezniony od wielkoéci przekroczenia.
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1. Podstawg do naliczania optaty za przekroczenia bgdg wyniki badan sciekéw surowych dokonane
przez akredytowane laboratorium obstugujace Przedsiebiorstwo.

2. O fakcie zaprzestania przekroczen Odbiorca ustug powiadamia Przedsigbiorce przedstawiajac
wyniki badan przeprowadzone przez akredytowane laboratorium.

3. Przedsigbiorstwo moze dokona¢ badania kontrolnego w terminie 3 dni roboczych od dnia
zgtoszenia za posrednictwem laboratorium obstugujacego Przedsigbiorstwo na koszt Odbiorcy

ustug,

4. Jezeli przekroczenie dopuszczalnego stgzenia substancji dotyczy wigcej niz jednego wskaznika,
opfata dodatkowa bedzie naliczana tylko za jeden wskaznik, ktérego przekroczenie stanowi
najwyzsza warto$¢.

S. Warunki rozliczen z uwzgl¢dnieniem wyposazenia nieruchomosci w przyrzady
i urzadzenia pomiarowe,

I. Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wodg prowadzone sg zgodnie z przepisami Ustawy i
Rozporzadzenia.

2. Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wodg i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw sa prowadzone
przez przedsigbiorstwo z odbiorcami ustug na podstawie okreslonych w taryfach cen i stawek oplat
oraz ilosci dostarczanej wody i odprowadzanych $ciekow.

3. O ile umowa zawarta z Odbiorcg ustug nie stanowi inaczej optata za zbiorowe zaopatrzenie w
wodg i zbiorowe odprowadzania $ciekow pobierana jest za kazdy miesiac.

4. llos¢ pobranej wody w budynkach wyposazonych w wodomierze giéwne ustala si¢ zgodnie z ich
wskazaniami.

5. Wszystkim Obiorcom ustug w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg Przedsigbiorstwo
montuje wodomierz gtowny.

6. W zaleznosci od wyposazenia budynkéw w urzadzenia pomiarowe i wodomierze do pomiaru iloci
wody bezpowrotnie z uzytej, ilos¢ odprowadzonych $ciekéw ustala si¢ na podstawie wskazan
urzadzenia pomiarowego lub w sposob okreslony w umowie pomniejszajac o ilosé wody
bezpowrotnie zuzytej.

7. W przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci dziatania wodomierza gtéwnego, ilo§é pobranej wody
ustala si¢ na podstawie s$redniego zuzycia wody w okresie 3 miesigcy przed stwierdzeniem
niesprawnosci dziatania wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe - na podstawie $redniego zuzycia
wody w analogicznym okresie roku ubiegtego lub iloczynu $redniomiesigcznego zuzycia wody w
roku ubiegtym i liczby miesigcy nieprawidtowego dziatania wodomierza.

8. Przedsigbiorstwo, na wniosek Odbiorcy ustug, dokonuje sprawdzenia prawidtowosci dziatania
wodomierza, jednak w przypadku braku potwierdzenia jego niesprawnosci, koszty sprawdzenia
pokrywa Odbiorca ustug.

9. Odbiorca ustug dokonuje zaptaty za dostarczong wodg i odprowadzone $cieki na warunkach i
terminach okreslonych w umowie z poszanowaniem bezwzglednie obowigzujacej normy w § 17
Rozporzadzenia.

10.Optata abonamentowa regulowana jest przez Obiorcg ushug niezaleznie od tego czy Odbiorca
pobierat wodg, odprowadzat scieki w okresie rozliczeniowym.

1'1.Opfata abonamentowa dotyczy Odbiorcéw ustug z zakresu zbiorowego zaopatrzenia w wodeg i
zbiorowego odprowadzania $ciekdw.

Wysokos¢ miesigeznej stawki optaty abonamentowej na odbiorce z zakresu zbiorowego
dostarczania wody rozliczanego na podstawie odczytn wodomierza gléwnego zostata skalkulowana
na podstawie kosztow:

- utrzymania w gotowosci urzadzen wodociggowych

-odczytu wodomierza

- rozliczenia naleznosci za wodg.

Wysoko$¢ miesigeznej stawki oplaty abonamentowej na odbiorcg z zakresu zbiorowego
odprowadzania $ciekow zostata skalkulowana na podstawie kosztow:

- utrzymania w gotowosci urzadzen kanalizacyjnych

- rozliczenia naleznosci za odprowadzane scieki



6. Warunki stosowania cen.

6.1 Zakres Swiadczonych ustug dla poszczegélnych grup Odbiorcéw ustug.

Ustugi $wiadczone przez Przedsigbiorstwo Wodociagéw i Kanalizacji sp. z 0.0. dla taryfowych grup
odbiorcéw obejmuja:
* Zbiorowe zaopatrzenie w wodg na terenach wiejskich Gminy Zduny za pomoca urzadzen bedacych
w eksploatacji Spotki a dzierzawionych od Gminy Zduny oraz prowadzenie rozliczen za iloé
zuzytej wody. Zasadnicza dziatalnos¢ na obiektach zwiazanych z produkeja i dostawa wody
koncentruje si¢ na ciagtym, bezawaryjnym i skutecznym podawaniu wody. Jakosé wody uzdatnionej
dostarczanej odbiorcom odpowiada wymaganiom sanitarnym.
* Zbiorowe odprowadzania i oczyszczanie sciekow w miescie Zduny za pomoca urzadzen whasnych

Spoétki oraz prowadzenie rozliczen za ilo$¢ odprowadzonych Sciekow.
Jakos¢ sciekéw odprowadzona do odbiornika spelnia wymagania okreslone ~ w pozwoleniu
wodnoprawnym.

6.2. Standardy jakosciowe obstugi odbiorcéw uslug.

Okreslone w taryfie ceny i stawki oplat sg stosowane przy zachowaniu standardéw jakosciowych obshugi
klientow wynikajacych z przepiséw prawnych dotyczacych: jakosci wody dostarczanej Odbiorcom ustug,
ochrony srodowiska , rozporzadzenia w sprawie warunkéw wprowadzania sciekéw do urzadzen
kanalizacyjnych, standardéw wyszczegdlnionych w zezwoleniu na prowadzenie dziatalnosci w zakresie
zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania sciekéw, w regulaminie dostarczania wody i
odprowadzania $ciekow obowigzujacym na terenie Gminy Zduny, w umowach z poszczegllnymi
Odbiorcami ustug,

Szczegbtowa analiza fizyko-chemiczna prowadzona jest przez akredytowane laboratorium PWiK w Jarocinie.

Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne udostgpnia wszystkim zainteresowanym w swojej siedzibie
oraz na swojej stronie internetowe;:

1) informacje o aktualnie obowigzujgcych taryfach cen i stawek oplat obowigzujacych na terenie gminy;

2) ujednolicony tekst Regulaminu;

3) ujednolicony tekst ustawy;

4) aktualny tekst wieloletniego planu rozwoju i modernizacji urzadzen wodociggowych i urzadzen

kanalizacyjnych bgdacych posiadaniu przedsigbiorstwa wodociagowo—kanalizacyjnego.

Przedsigbiorstwo wodociaggowo—kanalizacyjne na wniosek ztozony przez odbiorce ustug udziela wszelkich
informacji dotyczacych:

1) prawidiowego sposobu wykonywania przez odbiorcg ustug umowy;

2) warunkow przylaczenia si¢ do sieci wodociagowej lub sieci kanalizacyjnej;

3) wystepujacych zaktocen w dostawach wody lub odprowadzaniu $ciekdw:

4) wystgpujacych awarii urzadzen wodociagowych lub urzadzen kanalizacyjnych;

5) planowanych przerw w $wiadczeniu ustug.
za posrednictwem telefonu, faksu lub elektronicznych srodkéw przekazu niezwlocznie, jednakze w terminie
nie dfuzszym niz 3 dni od daty wptywu do przedsigbiorstwa wniosku. Jezeli wniosek o udzielenie informacji
Jest wyrazony w formie pisemnej, przedsigbiorstwo wodociaggowo—kanalizacyjne udziela odpowiedzi w tej
samej formie w terminie nie dfuzszym niz 14 dni od dnia otrzymania prosby chyba, ze osoba zwracajaca sie
o informacj¢ wyraznie zaznaczyla, ze informacja ma by¢ jej udzielona w jednej z form wskazanych powyzej.
Jezeli udzielenie informacji wymaga dokonania ustalei wymagajacych okreséw dtuzszych
niz w/w terminy, przedsigbiorstwo przed uptywem tych terminéw informuje o tym osobe, ktéra ztozyta
prosbg o informacjg i wskazuje jej ostateczny termin udzielania odpowiedzi. Termin ten nie powinien byé
diuzszy niz 30 dni od dnia ztozenia wniosku.
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Odbiorca ustug ma prawo zgtaszania reklamacji dotyczacych sposobu $wiadczenia przez przedsiebiorstwo
ustugi, w szczegdInoscei z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania ustugi oraz wysokosci

naliczonej optaty.

Wszystkie reklamacje dotyczace uslug mozna zgtaszaé w siedzibie przedsigbiorstwa osobiscie do protokotu
lub w formie pisemnej na jego adres.

Przedsigbiorstwo rozpatruje reklamacj¢ i udziela pisemnej odpowiedzi bez zbednej zwloki, w terminie nie
diuzszym jednak niz 14 dni od dnia jej wniesienia, za ktéra przyjmuje si¢ date jej wptywu do siedziby
przedsigbiorstwa  wodociggowo—kanalizacyjnego a w  szczegblnych przypadkach wymagajacych
dodatkowych ustalenn w terminie do 30 dni.

Przedsigbiorstwo informuje odbiorcéw ustug o planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie
wody, w sposob zwyczajowo przyjety tj. na stronie internetowej, powiadomieniem alarmowym sms gminy
Zduny, ogloszeniem w formie plakatéw wywieszonych na tablicach ogtoszen zlokalizowanych na terenie
gminy z wyprzedzeniem co najmniej 2 dniowym,

Przedsigbiorstwo réwniez niezwlocznie poinformuje odbiorcéw ustug, o zaistniatych nieplanowanych
przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody (awariach), w wyzej wymieniony sposéb. W przypadku
budynkéw wielolokalowych informowany jest wylacznie wiasciciel lub zarzadca nieruchomosci.

W razie planowanej lub zaistnialej przerwy w dostawie wody przekraczajgcej 12 godzin przedsigbiorstwo

zapewnia zastgpczy punkt poboru wody i informuje o tym fakcie odbiorcow ustug, wskazujac lokalizacje
zastgpezego punktu poboru wody.

Przedstawione ceny i stawki oplat zapewnig Przedsigbiorstwu mozliwosé podniesienia jakosci zycia
mieszkancéw, zwigkszenie atrakcyjnosci inwestycyjnej calego regionu i zapewnienie realizacji standardéw
Jakosciowych obstugi klientow, ktére wynikajg z obowigzujacych przepiséw prawnych.
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